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1 Trasfondo

El furismo es uno de los principales propulsores de la economia de Puerto Rico y es una
fuente valiosa de ingresos comerciales, ingresos fiscales y empleo. Los efectos
devastadores de los huracanes Irma y Maria (los Huracanes) en el 2017 exacerbaron el
descenso de los vigjes de negocios y de placer y la reduccidon del gasto en viajes
nacionales. Estos huracanes tuvieron consecuencias devastadoras sobre esta industria
gue aun no se han cuantificado en su totalidad. Los negocios que dependen del turismo
todavia experimentan una disminucidn en sus ingresos por ventas, ademds de que
muchos de estos empleos se perdieron como resultado de los huracanes. Debido a que
las comunidades estdn desviando ingresos disponibles para financiar proyectos de
recuperacion, los fondos para mercadear el turismo son escasos y las comunidades se
enfrentan al deterioro del ciclo econdmico del cual no podrdn recuperarse sin Ia
inyeccion de asistencia suplementaria.

En el Registro Federal Vol. 83, NUm. 28 (14 de agosto de 2018), 83 FR 40314, el
Departamento de Vivienda y Desarrollo Urbano (HUD, por sus siglas en inglés) concedid
al Gobernador de Puerto Rico una exencidén que permitia el uso de $15,000.000 en
fondos de la Subvencion en Bloque para el Desarrollo Comunitario - Recuperacion ante
Desastres (CDBG-DR, por sus siglas en inglés) para actividades de mercadeo de turismo
dirigidas a promover los vigjes y a atraer nuevos negocios a las dreas afectadas por los
desastres. Esta cifra posteriormente se aumentd a la cantidad actual de $25,000,000 en
el Registro Federal Vol. 84, NUm. 33 (19 de febrero de 2019), 84 FR 4836. Esta infusidn
necesaria de fondos CDBG-DR tiene el propdsito de cubrir las siguientes necesidades no
satisfechas de mercadeo de turismo y promocidn de negocios identificadas en Puerto
Rico antes de la solicitud de la exencion: (1) promocidon y publicidad para corregir y
actualizar la percepciéon de Puerto Rico como un destino turistico y un centro de
inversion para nuevos negocios; y (2) promocion y publicidad de ventas para actualizar
la percepcidn de los organizadores profesionales sobre Puerto Rico como destino vy su
capacidad para ser la sede de eventos comerciales (p.ej., convenciones, conferencias
de ventas trimestrales, conferencias de asociaciones) y huevos negocios.

1.1 Funciones

El Departamento de la Vivienda de Puerto Rico (Vivienda), como administrador de los
fondos CDBG-DR, puede trabajar en colaboraciéon con socios mediante acuerdos de
subrecipientes (SRA, por sus siglas en inglés) para administrar dos (2) dreas principales del
Programa de Mercadeo de Turismo y Negocios (Programa TBM o el Programa). Como
socios del programa, las organizaciones subrecipientes deben cumplir con las normas
de contrataciéon para subvenciones federales segun definidas en 2 C.F.R. § 200 y con el
Manual de Adqguisiciones y Requisitos Contractuales para subcontratar cualquier servicio
en cumplimiento de su Acuerdo de Subrecipiente.
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e Vivienda puede asociarse con entidades de mercadeo de turismo, tales como la
Corporacién para la Promocidon de Puerto Rico como Destino, Inc. !, una
corporacion de Puerto Rico que hace negocios como Discover Puerto Rico (DPR).
Esta corporacion sin fines de lucro, creada mediante la Ley NUm. 17-2017,
supervisard y dirigird las actividades de mercadeo del turismo. Esta secciéon del
programa desarrollard iniciativas de mercadeo del turismo para ayudar al
ecosistema turistico de Puerto Rico a recuperarse al dar apoyo a los indicadores
econdmicos e invertir en el turismo de la isla como un propulsor de la economia.

e Vivienda puede establecer alianzas con una enfidad de fomento empresarial
como Invest Puerto Rico (IPR), una corporacion sin fines de lucro autorizada para
creada mediante la Ley NUm. 13-2017 para supervisar y administrar actividades
de mercadeo de negocios. Esta seccidon del programa estard dirigida a atraer
inversiones en nuevos negocios que puedan aportar a la economia local y el
desarrollo econdmico de la isla con capital externo. Mercadear a Puerto Rico
como una jurisdicciéon orientada a los negocios ayudard a estimular nuevas
inversiones externas, promover el desarrollo econdmico y crear nuevos empleos.

Vivienda, en colaboraciéon con DPR e IPR, financiard actividades de mercadeo directo
para desarrollar un esfuerzo integral de mercadeo y fungird como el administrador
general que supervisard y dard apoyo a ambos subrecipientes. Vivienda trabajard con
IPR y DPR para disenar e implementar estrategias que promuevan las caracteristicas y
beneficios Unicos de la isla como un destino ideal para el turismo y la inversidn, como
parte de los esfuerzos de recuperacion de laisla luego del paso de los huracanes.

1.2 Funcién de Mercadeo del Turismo

Como parte del Programa de Mercadeo del Turismo, se pondrd en marcha una
estrategia de mercadeo de intervencidon econdmica de destino cuyo objetivo es
mejorar la percepcion entre los posibles visitantes sobre cudn preparada estd la isla;
para ayudar a estabilizar la industria del turismo de Puerto Rico; y ayudar a evitar una
disminucién (mayor) de la proyectada en su actividad econdmica. La promocién de
Puerto Rico como un destino turistico puede centrarse en las distintas experiencias que
ofrece laisla, tales como entretenimiento, deportes, aventura, ecoturismo, gastronomia,
agricultura, naturaleza, reuniones y convenciones, entre ofras.

1.3 Funcion de Mercadeo de Negocios

IPR tendrd como objetivo atraer inversidon a través de iniciativas de mercadeo de
negocios que también fomentardn el crecimiento de la economia a largo plazo. Es
necesario atraer capital externo adicional mediante nuevos negocios que puedan

1 Esta entidad también estd reconocida localmente como la Organizacién de Mercadeo de
Destino (DMO, por sus siglas en inglés) oficial de Puerto Rico.
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aportar a la economia local para asegurar el crecimiento econdmico. El Programa TBM
utilizard el mercadeo de negocios como un método para atender necesidades para
promover a laislka como una jurisdicciéon mas orientada hacia los negocios, con el fin de
estimular nuevas inversiones externas. Se realizardn esfuerzos dirigidos a evitar el
desplazamiento en los sectores del turismo y del servicio o el fracaso de los hegocios
como resultado del impacto de los huracanes.

2 Objetivos Nacionales
Todas las actividades subvencionadas con fondos CDBG-DR en el Programa TBM
deberdn cumplir con el siguiente objetivo nacional de HUD:

e Necesidad urgente - 24 C.F.R. § 570.483(d).

Las reglamentaciones del Programa CDBG-DR estipulan que no se considera que un
proyecto cumple con un objetivo nacional hasta que el proyecto estd completo. Los
esfuerzos de mercadeo se evaluan para determinar la elegibilidad bajo los requisitos del
objetivo nacional de necesidad urgente de acuerdo con las normas de HUD.

2.1 Conexion con el Huracdn

En 83 FR 40314, publicado el 14 de agosto de 2018, el HUD concedié al Gobierno de
Puerto Rico una exencidn para permitir el uso de $15,000,000 en fondos CDBG-DR para
actividades de mercadeo del turismo dirigidas a promover los vigjes y a atraer nuevos
negocios alas dreas afectadas por desastres. En este aviso, HUD reconocid la necesidad
de otorgar la exencidén basado en las pérdidas demostradas de Puerto Rico como
consecuencia del impacto directo al sector del turismo. Antes del paso de los
Huracanes, el tfurismo representaba el 8% de la economia de la Isla. No obstante, un mes
después del paso de los huracanes, una tercera parte de los hoteles de la Isla
permanecian cerrados, al igual que las playas, debido a la posible contaminacién del
agua. HUD reconocid aun mds en este aviso que cualquier esfuerzo por recuperar
activos de la industria del turismo, tales como hoteles, restaurantes y otros negocios
locales, especialmente en las dreas insulares, podria pasar desapercibido sin el
mercadeo de negocios necesario para promoverlos. Siete (7) meses después, los fondos
de HUD para el mercadeo del turismo y los negocios aumentaron a la suma de
$25,000,000. Véase 84 FR 4836, publicado el 19 de febrero de 2019.

3 Descripcion del Programa

La asignacién total para el Programa TBM es de hasta $25,000,000, sujeto a cambios
mediante enmiendas adicionales al Plan de Accion del Programa CDBG-DR. De
acuerdo con las reglas de HUD, segun se estipula en 83 FR 40314 y 84 FR 4836, el
Programa se implementard en un periodo de dos (2) anos, desde el primer retiro de
fondos.

Segun se describe en el Plan de Accidn, el Programa TBM se basa en la necesidad
existente de comunicar que Puerto Rico estd abierto para hacer negocios y sigue en
ruta de crecimiento para resurgir como un destino altamente competitivo en el Caribe
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con relaciéon a sus vecinos. A través de este Programa, Puerto Rico desarrollard
campanas de mercadeo de turismo y de negocios para complementar la necesidad
de un mayor mercadeo del turismo y de nuevos negocios.

A través de este programa, Puerto Rico podrd desarrollar campanas de mercadeo del
turismo y los negocios a gran escala para complementar la necesidad de fomentar el
crecimiento local de las pequenas empresas, desarrollar oportunidades locales de
empleo mediante la creacién de nuevos negocios y aumentar el turismo.

3.1 Mercadeo del Turismo
Para estabilizar la industria del turismo y evitar un mayor descenso de la actividad
econdmica, DPR se enfocard en actividades de mercadeo tales como:

Concienciacion y salud de la marca

Disenar, colocar, monitorear y gestionar anuncios digitales disenados para actualizar

la percepcién, mejorar el conocimiento de la marca y promover la salud de la
marca del destino. Estos anuncios incluirdn publicidad optimizada en sistemas de
busqueda, publicidad pagada en sistemas de busqueda, anuncios en pantallas
digitales, anuncios en videos y ofros métodos digitales de publicidad, segun
corresponda.

Anuncios de transmision

Disenar, colocar, monitorear y gestionar anuncios disenados para actualizar la
percepcion, mejorar el conocimiento de la marca y promover la salud de la marca
del destino. Estos anuncios se transmitirdn por television tradicional y/o por servicio
de libre transmision por internet (OTT).

Anuncios digitales

Disenar, colocar, monitorear y manejar anuncios disenados para actualizar la
percepcion de los coordinadores de reuniones profesionales y desarrollar el interés
en Puerto Rico como destino para reuniones y convenciones.

Cobertura medidtica gratuita

Fomentar la conciencia de la marca, aumentar la probabilidad de visitas a la isla y
obtener cobertura medidtica gratuita mediante publicidad en el exterior disenada
para llegar a segmentos de audiencia clave.

Ferias/exposiciones comerciales y conferencias

Seleccionar estratégicamente y asistir a ferias/exposiciones y conferencias
comerciales de la industria dirigidas a coordinadores profesionales y agentes de
vigjes, con el fin de mejorar la percepcién, aumentar el conocimiento sobre la
marca e identificar oportunidades de negocios para Puerto Rico. Esto incluye:

e Ferias/exposiciones comerciales de la industria;
e Misiones comerciales en mercados de oportunidad claves; y
e Visitas de familiarizacion para planificadores.
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3.2 Mercadeo de Negocios
Para atraer nuevos negocios a las dreas afectadas por los desastres en Puerto Rico, IPR
se enfocard en actividades de mercadeo tales como:

Creacion de oportunidades de negocios

e Lanzar campanas en medios digitales alineadas especificamente con eventos
de mercadeo, tendencias de la industria, sesiones de capacitacién sobre
oportunidades comerciales, sectores especializados de la industria e inversionistas
especificos.

e Publicar anuncios en sitios web, aplicaciones y plataformas de medios sociales.
Esto podria incluir “banners”, imdgenes, botones y videos, entre ofros.

e Invertir en publicaciones de medios impresos en los que también se realizardn
esfuerzos para garantizar tanto la cobertura editorial como la publicidad a
precios costo-eficientes.

e Realizar publicidad por radio que se extiendan mds alld de las inserciones
publicitarias tradicionales, con especial énfasis en las transmisiones multimedia
("podcasts”) y los servicios de tfransmision por Internet (“streaming”).

e Realizar esfuerzos cooperativos de mercadeo para grupos de interés especificos
con enfoque en mercados clave y sectores objetivos.

e FEstablecer la presencia de Puerto Rico en ferias/exposiciones y conferencias
comerciales en mercados clave alineados con activos de talento especificos en
colaboracion con grupos de interés existentes, para afraer las inversiones.

e Celebrar de dos (2) a cuatro (4) recorridos de familiarizacién con posibles
inversionistas especificos para mostrarles dreas de Puerto Rico con potencial para
la inversion, tales como edificios y propiedades en desuso, asi como dreas donde
pueden desarrollarse servicios resilientes, tales como internet, energia eléctrica y
carreteras adecuadas.

Mejoras al sitio web

e Disenar y mantener contenido personalizado nuevo en el sitio web para utilizarlo
como una herramienta directa de ventas tanto para la industria del turismo
receptivo o turismo entrante (“inbound”) como para la identificacién de posibles
inversionistas (“leads”).

e Disenar y mantener contenido personalizado nuevo del sitio web para
comunicarse con otfros programas de desarrollo econdmico y empresarial en la
isla.

e Proveer acceso y pdginas de recursos en espanol y, de ser posible, en otros
idiomas, para ampliar su alcance en la industria.

e Generarinformes actualizados periddicamente sobre oportunidades de inversion.

e Expandir la biblioteca de contenido para incluir informacidén sobre indicadores
econdémicos, calidad de vida y activos econdmicos regionales especificos.
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e Anadir opciones de seleccion especificas y ofras herramientas econdmicas al sitio
web, tales como una herramienta de sistemas de informacion geogrdfica (SIG)
para hacer comparaciones en el mercado, una calculadora de incentivos y
micro-sitios para industrias especificas y subregionales.

3.3 Indicadores Clave de Desempeno

Los indicadores clave de desempeno (KPI, por sus siglas en inglés) para los respectivos
segmentos de mercadeo de furismo y de negocios del programa pueden incluir
medidas cualitativos y cuantitativos de los resultados y la produccidén con base en la
informacion reportada por DPR e IPR. Los indicadores clave incluyen los siguientes, entre
ofros:

3.3.1 Indicadores Clave de Mercadeo del Turismo
Los indicadores clave para el segmento de mercadeo turistico del programa incluyen,
pero no se limitan a:

1. Valor publicitario de la inversiéon promocional.

2. Probabilidad de visitas que a su vez midan el interés en visitar Puerto Rico, la
posicion competitiva del destino y el cambio de la imagen de Puerto Rico en
atributos claves.

3. Participacién en ferias de turismo, conferencias y ofros eventos relacionados,
medidos por eventos contratados, niUmero de noches proyectas y el impacto
econdmico estimado.

3.3.2 Indicadores Clave de Mercadeo de Negocios
Los indicadores clave para el sesgmento de mercadeo comercial del Programaincluyen,
pero no se limitan a:

1. Incremento en el desarrollo e implementacion de estrategias de promocion
comercial que aprovechan los activos centrales y las ventajas competitivas que
son Unicas y atractivas para la inversion en laisla.

2. Mejorar la percepcion de Puerto Rico como un destino de inversion competitivo
calculado por las actividades de mercadeo de referencia.

3. Cantidad de inspecciones del lugar enfocados en atraer y conectar el negocio
de inversores a la localizacion, para establecer facilidades y/o operaciones en
Puerto Rico.

4. Mejora al contenido del sitio web para comunicar la propuesta de valor de
inversion de Puerto Rico a inversionistas potenciales, medida por la cantidad de
visitas a la pdgina y clientes potenciales cualificados.

4 Usos Elegibles de los Fondos

Los fondos CDBG-DR representan una inyeccioén sustancial y necesaria de recursos de
CDBG-DR para respaldar las siguientes necesidades de mercadeo turistico y de
negocios — no satisfechas - identificadas en la solicitud anterior de exencién del
Gobierno de Puerto Rico: (1) promocion y publicidad para corregir y actualizar la
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percepcion de Puerto Rico como un destino turistico y un centro de inversion para
nuevos negocios y (2) promocién y publicidad de ventas para actualizar la percepcion
de los coordinadores profesionales sobre Puerto Rico como destino y su capacidad para
ser la sede de eventos comerciales (como por ejemplo, convenciones, conferencias de
ventas trimestrales, conferencias de asociaciones, entre ofros) y nuevos negocios.
Debido a que el Gobierno de Puerto Rico estd proponiendo actividades de promocién y
mercadeo en lugar de ayuda directa a empresas que dependen del turismo y otras
empresas, y dado que los beneficios a plazo largo de las actividades propuestas deben
provenir de medios indirectos, solo se eximen de lo estfipulado en 42 U.S.C. 5305(a) hasta
donde sea necesario para expandir las actividades elegibles de mercadeo de turismo y
negocios de manera que se autoricen no mds de $25,000,000 como ayuda para las
actividades de mercadeo de turismo y negocios para promocionar las visitas a laisla y atraer
nuevas empresas a las dreas afectadas por desastres. Ningun funcionario electo o candidato
a un puesto politico debe figurar en los materiales de mercadeo de turismo o de negocios
subvencionados con fondos CDBG-DR.

Esta exencidon expirard dos (2) anos después de la fecha en la cual Vivienda haga el primer
retiro de fondos bajo la asignacion provista en la Notificacion Previa, 83 FR 5844, emitida el 9
de febrero de 2018. Los requisitos de 83 FR 40314, emifido el 14 de agosto de 2018, para el
Gobierno de Puerto Rico aplican a todas las cantidades utilizadas para el mercadeo de
turismo o negocios.

El Programa no utilizard gastos turisticos bajo del programa CDBG-DR para suplantar
fondos del Gobierno de Puerto Rico o de los gobiernos locales para actividades
relacionadas al mercadeo de turismo o negocios. Vivienda establecerd unos
procedimientos esténdares de operacién con el subrecipiente para prevenir cualquier
problema relacionado a la suplantaciéon de fondos. Ademds, la DPR desarrollard
medidas para demostrar el impacto de su inversion de fondos CDBG-DR en actividades
de mercadeo del furismo y de negocio.

Las actividades del Programa TBM no deberdn apoyar:
¢ El enriguecimiento indebido
e Costos irrazonables
e Actividades de politico-partidistas

e Foros de candidatos
5 Elegibilidad para el Programa

5.1 Método de Distribucion

Como método de distribucion, Vivienda asigna una porcion de los fondos del Programa
TBM al DPR para mercadeo de turismo y una porcién a IPR para mercadeo de negocios.
Estas entidades, a su vez, distribuirdn los fondos del programa de manera competitiva
cuando se frate de ventas o alquileres.
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Vivienda ejecutard Acuerdos de Subrecipientes con cada entidad bajo este Programa,
los cuales cumplirdn con lo estipulado en 2 C.F.R. § 200 y ofras reglamentaciones
relacionadas a los fondos CDBG-DR y Puerto Rico. La mayoria de los esfuerzos de
expansion y recuperacion comercial relacionados al huracdn se enfocardn en
campanas de mercadeo y promocion.

En cada Acuerdo de Subrecipiente se estipulard lo siguiente:

e Una lista de servicios que requerird la contratacién publica de proveedores de
servicios profesionales, contratistas y/o bienes y servicios relacionados para el
cumplimiento de la misién del Programa.

e Plan o planes detallados que establezcan cdémo el subrecipiente administrard su
proceso competitivo de contratacion y cémo producird acuerdos por escrito con
confratistas y/o proveedores de servicios en cumplimiento con lo dispuesto en 2
C.F.R. § 200 y otras reglamentaciones pertinentes del programa CDBG-DR y de
Vivienda relacionadas a las adquisiciones y a la gestion financiera.

6 Contrataciones

Vivienda reconoce que los procesos de contratacion para utilizar los fondos CDBG-DR
se deben manejar en estricto cumplimiento de las guias federales, segun establecido en
2 C.F.R. §200.

Vivienda tambiénreconoce, segun estipulado en 83 FR 40314, que al otorgar exenciones
similares a otros administradores de fondos CDBG-DR, HUD usualmente ha identificado
problemas en la contratacién de servicios de mercadeo de turismo y negocios, y los
administradores de fondos han anadido fondos CDBG-DR a los contratos de mercadeo
de turismo y negocio existentes que se han ejecutado con fondos de otras fuentes.

Por lo tanto, Vivienda requiere que los subrecipientes cumplan con las politicas y los
procedimientos, tal como se requiere para el uso responsable de fondos CDBG-DR.
Especificamente, los subrecipientes deben:

e Cumplir con las politicas de contratacién requeridas por Vivienda y HUD y de
conformidad con lo estipulado en 2 C.F.R. § 200, “Uniform Administrative
Requirements, Cost Requirements, Cost Principles, and Audit Requirements for
Federal Awards” (Requisitos administrativos, requisitos de costos, principios de
costos y requisitos de auditoria uniformes para adjudicaciones federales).

e Mantener un proceso durante la planificacion, implementacién y evaluacion de
este programa que satisfaga o supere los requisitos de transparencia y rendicion
de cuentas establecidos por Vivienda.

e Seguir procesos de contratacion y acuerdos de contrataciéon que garanticen la
competencia abierta y justa y que garanticen que el servicio recibido tenga un
costo razonable, mediante la evaluacién de los siguientes criterios en un proceso
de solicitud de propuestas (RFP, por sus siglas en inglés):
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o Garantizar que los gastos del programa no tengan la posibilidad de
enriquecer a los empleados o contratistas de manera indebida.

o Habilidady capacidad para prestar los servicios: La habilidad, capacidad,
destreza, los recursos financieros y otros recursos que el proponente
necesita para poder realizar el trabajo o prestar los servicios requeridos.

o Costos, honorarios y gastos: Cudn razonables son los costos, honorarios y
gastos presentados por el proponente dada la complejidad de los trabajos
y proyectos que se estdn solicitando al proveedor de servicios.

o Ejemplos del producto de su trabagjo: La calidad de los ejemplos de
trabajos anteriores en confratos o actividades profesionales previas del
proponente o su personal profesional que se utilizardn para prestar los
servicios solicitados.

o Referencias: El cardcter, la integridad, la reputacion, el juicio, la
experiencia y la eficiencia del proponente o de su personal profesional
que participard en la prestacion el servicio solicitado.

o Cuando corresponda, utilizar una cldusula de “Mejor oferta definitiva”
para garantizar tarifas y precios 6ptimos.

Estas guias garantizan que los subrecipientes llevardn a cabo procesos de contratacion
transparentes, libres, abiertos, justos y competitivos y facilitan la adquisicion de bienes y
servicios de manera eficiente y oportuna al menor costo posible. A través de estas guias,
los subrecipientes podrdn promover la competencia abierta y justa, documentar las
actividades y decisiones de compra de manera apropiada, mantener un proceso de
contratacién de calidad e integridad y garantizar que todas las contrataciones se
hagan en cumplimiento con las politicas y los procedimientos aplicables.

7 Cierre del Programa

Al completar todas las actividades del Programa, se llevard a cabo el cierre del
Programa. Este proceso comenzard por asegurar de que Vivienda haya aceptado
todas las facturas presentadas y que todo lo que se refleja en los Acuerdos de
Subrecipientes correspondientes ha sido ejecutado y llevado a cabo en cumplimiento
con los requisitos del programa. Un miembro del equipo del Programa llevard a cabo
una revision completa de los archivos del Programa para garantizar que todos los
documentos necesarios estdn presentes y para asegurarse de que el programa estd listo
para el cierre. Los requisitos generales para el cierre son los siguientes:

e Todos los fondos utilizados para el Programa se han contabilizado y reconciliado
correctamente.

e Todos los permisos requeridos, si alguno, han sido debidamente cancelados con
las entidades gubernamentales correspondientes.

¢ Se ha obtenido la autorizacién ambiental, de ser necesario.

e Se ha cumplido con ofros requerimientos para el cierre establecidos en el
Acuerdo de Subvencion.
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En caso de que se necesite informacion adicional para el cierre, se contactard a
cualquier otra parte involucrada. Cuando todos los niveles de revision de control de
calidad se hayan completado, los subrecipientes—IPR y DPR—recibirdn un Aviso Final
del Programa.

8 Rendicion de Informes

Se mantendrd el cumplimiento de acuerdo con los requisitos de rendicion de informes
bajo las reglamentaciones del programa CDBG-DR. Esto incluye toda la informacion y
los informes requeridos bajo cualquier contrato ejecutado, asi como los datos
demogrdficos y demds informacion definida anteriormente en la seccién sobre los
Indicadores Claves de Desempeno, segun lo exige HUD.

9 Monitoreo

Segun 24 C.F.R. § 570.501(b), Vivienda, como administrador de fondos, es responsable
de garantizar que los fondos CDBG-DR sean utilizados de conformidad con todos los
requisitos del programa. El uso de los fondos CDBG-DR por agencias publicas
designadas, subrecipientes o contratistas no exime a Vivienda de esta responsabilidad.
Por consiguiente, este Programa estard sujeto al Plan de Monitoreo de Vivienda, las
Guias Intersectoriales y otfras guias o politicas y procedimientos adoptados por el
administrador de fondos, segun establecido en el Acuerdo de Subrecipiente entre las
partes.

10 Revision Ambiental

Todo proyecto realizado con fondos federales y todas las actividades relacionadas con
dicho proyecto, estdn sujetos a las disposiciones de la Ley Nacional de Politica
Ambiental de 1969 (“National Environmental Policy Act of 1969") (NEPA, por sus siglas en
inglés), asi como a las reglamentaciones de revision ambiental de HUD en 24 C.F.R. § 58
sobre Procedimientos de Revisibn Ambiental para Entidades que Asumen
Responsabilidades Ambientales de HUD.

Las leyes y reglamentos que contienen disposiciones ambientales con las que deben
cumplir el Programa incluyen, entre otros:

1. Preservacion histérica (36 C.F.R. § 800)

2. Manejo de llanura de inundacién y proteccion de humedales (24 C.F.R. § 55, Orden
Ejecutiva 11988 y Orden Ejecutiva 11990) Secciones 307 (c) y (d) de la Ley para el
Manejo de Zonas Costeras de 1972 (“Coastal Zone Management Act of 1972")
(CZIMA, por sus siglas en inglés), segun enmendada, (16 U.S.C. § 1456)

3. Unica fuente de acuiferos(40 C.F.R. § 149)

4. Disposicion Federal conocida como la Ley de Especies en Peligro de Exfincion de
1973 (“Endangered Species Act of 1973"), segun enmendada (50 C.F.R. § 402)

5. Seccion 7 (b) (c) de la disposicion Federal de la Ley de Rios Silvestres y Escénicos de
1968 (“Wild and Scenic Rivers Act of 1968 o WSRA por sus siglas en inglés), segin
enmendada, (16 U.S.C. §1278 - Restricciones a los Proyectos de Recursos Hidricos)
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6. Las disposiciones sobre calidad del aire que se encuentra en las Secciones 176 (c)
and (d) de la disposicion Federal conocida como Ley de Aire Limpio (“Clean Air
Act”), segun enmendada, (42 US.C. § 7506) y en el Titulo 40 del Cdédigo de
Reglamentos Federales (40 C.F.R. Secciones 6, 51 y 93)
7. Disposicion federal conocida como la Ley de Politica de Proteccidon de Tierras de
Cultivo (“Farmland Protection Policy Act”) (FPPA, por sus siglas en inglés) (7 U.S.C.
§ 4201 et seq., reglamentos de implementacion 7 C.F.R. Seccion 658, de la Ley de
Agricultura y Alimentos de 1981, segun enmendada)
8. Ciriterios y normas ambientales
1. 24 C.F.R. § 51, Subparte B - Reducciéon y control del ruido (24 C.F.R. §§
51.100 - 51.106)
2. 24 C.F.R. § 51, Subparte C- Ubicacion de proyectos asistidos por HUD cerca
de operaciones peligrosas manejo de combustibles convencionales o
productos quimicos de naturaleza explosiva o inflamable (24 C.F.R. §§
51.200 - 51.208)
3. 24 C.FR. § 51, Subparte D - Ubicacion de proyectos asistidos por HUD en
pistas en zonas despejadas en aeropuertos civiles y zonas despejadas y
zonas de potencial de accidente en aerédromos militares (24 C.F.R. § 51
§§ 51.300 - 51.305)
9. Materiales téxicos/peligrosos (24 C.F.R. § 58.5(i)(2)(i))
10. Acciones para abordar la justicia ambiental en poblaciones minoritarias y
poblaciones de bajos ingresos (Orden Ejecutiva 12898 firmada en 1994)

10.1 Actividades Exentas

Se ha determinado que el nivel de revision ambiental del Programa TBM es EXENTO
conforme a lo estipulado en 24 C.F.R. 58.34 (a). Por consiguiente, con la excepcion de
los requisitos aplicables del 24 C.F.R. §58.6 (que se discuten a continuacién), Vivienda no
tiene que llevar a cabo una revisibn ambiental, una consulta, ni ninguna otra accidn
bajo la NEPA y las demds disposiciones de la ley o las autoridades en 24 C.F.R. 58.5 para
las actividades relacionadas al Programa TBM. Las actividades y las referencias
reglamentarias en 24 C.F.R. §58.34 (a) que cdlifican este programa como uno EXENTO
son:

e §58.34 (a)(3) — Servicios de administraciéon y gestiéon

e §58.34 (a)(4) - Servicios puUblicos que no tendrdn un impacto fisico y que no
resultardn en cambios fisicos, incluyendo, entre otros, servicios relacionados al
empleo, la prevencién del crimen, el cuidado de ninos, la salud, el abuso de
sustancias controladas, la educacion, la consejeria, la conservacion de energia
y necesidades de bienestar o recreacion

También se hanrevisado las reglamentaciones del 24 C.F.R. §58.6 aplicables al Programa
TBM vy, debido a que las actividades del programa no dependen de una ubicacién
especifica, se ha determinado que los requisitos del 24 C.F.R. §58.6 en cuanto a (1)
Seguro contra inundaciones (2) Actividades en unidades de recursos de barreras
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costeras y (3) Actividades que ocurren dentro de la zona de proteccién de una pista de
aeropuerto — cumplen con los reglamentos aplicables.

Este programa también ha sido aprobado por el Oficial Certificador de Vivienda como
una actividad exenta bajo 24 C.F.R. § 58.34, segun acreditado en el Certificado de
Exencidn, firmado el 25 de abril de 2019, que figura en el expediente del proyecto.

11 Duplicidad de Beneficios (DOB, por sus siglas en inglés)

La Ley Robert T. Stafford de Ayuda en Desastres y Asistencia en Emergencias (“Ley
Stafford”), segun enmendada, 42 U.S.C. § 5121 et seq., prohibe a cualquier persona,
empresa comercial u otra entidad que reciba fondos federales para cualquier parte de
una pérdida por la cual haya recibido asistencia financiera bajo cualquier otro
programa, de seguros privados, ayuda benéfica o de cualquier ofra fuente. Por
consiguiente, Vivienda debe considerar la ayuda de recuperacion en caso de desastre
recibida por los solicitantes del programa de parte de cualquier otra fuente federal,
estatal, local u otra y determinar si existe duplicidad de asistencia.

Conforme a lo dispuesto en el Registro Federal Vol. 84, NUm. 119 (20 de junio de 2019),
84 FR 28836, la guia de duplicidad de beneficios publicada en el Registro Federal Vol.
76, NUm. 221 (16 de noviembre de 2011), 76 FR 71060, permanecerd como la guia de
duplicidad de beneficios vigente para el programa hasta tanto se apruebe una
enmienda sustancial del Plan de Accién que autorice la implementacion de la guia de
duplicidad de beneficios incluida en 84 FR 28836.

Las campanas de publicidad de turismo y de negocios generalmente son inelegibles
para CDBG-DR y ofra asistencia federal, por lo tanto, no se anficipa que haya una
duplicidad de beneficios. Vivienda incluird una revision en los procedimientos del
programa para garantizar que no haya ninguna.

12 Disposiciones Generales

12.1 Alcance de las Guias del Programa

Este documento constituye la politica del Programa. Estas guias tienen el propdsito de
asistir y proveer orientacion en torno alas actividades de implementaciéon y culminacion
del Programa y no deben tomarse como instrucciones exhaustivas del mismo. Todo el
equipo que labore en el Programa deberd regirse por lo establecido en estas guias, los
procedimientos establecidos del Programa vy, en su desempeno con las actividades del
Programa, deberdn dar cumplimiento a todas las leyes aplicables, tanto federales como
estatales.

No obstante, Vivienda se reserva la facultad de autorizar, a su discrecion, el conceder
beneficios del Programa a cualquier solicitante siempre y cuando, bajo circunstancias
excepcionales y no contempladas en estas guias quede justificado.
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12.2 Enmiendas a las Guias del Programa

Vivienda se reserva el derecho de modificar las politicas establecidas en estas guias
segun adoptadas si éstas dejaren de reflejar lo previsto o resulten impracticables en su
implementacién; entre otras razones.

De aprobarse una nueva version de estas guias, dicha version reemplazard
completamente todas las versiones anteriores y la nueva versidon aprobada deberd
utilizarse como las aplicables en la implementacion y/o continuacion de las actividades
del Programa desde la fecha en que se adopten. Entiéndase la fecha que aparece en
la portada de estas guias. Cada version de estas guias, tendrd una tabla sobre control
de versiones en donde se detalla cualquier enmienda, inclusidon y/o cambio sustantivo
a estas guias.

12.3 Zonas Afectadas por Desastres

Segun descrito en el primer Plan de Accion, asi como en sus enmiendas, el Gobierno de
Puerto utilizard los fondos CDBG-DR exclusivamente para aquellos gastos necesarios
para atender las necesidades de recuperacidon aun no satisfechas, asi como la
reconstruccion de comunidades afectadas por los huracanes Irma y Maria y protegerlas
contra desastres mayores en el futuro. Ello, atado a una vision de recuperacion vy
restauracién de viviendas, infraestructura y revitalizacion econdmica en todas aquellas
dreas identificadas en las Declaraciones de Desastre nims. DR-4336 y 4339. Mediante el
Registro Federal Volumen 83, NUm. 157 del 14 de agosto de 2018, HUD identificd que
todos los componentes de Puerto Rico eran considerados como dreas “mds impactadas
y afectadas”. Por tanto, estas guias aplican a todos los 78 municipios de Puerto Rico.

12.4 Prérrogas o Extension de Términos

El Programa podrd extender cualquier fecha limite, caso a caso. El Programa podrd
negarse a extender una fecha limite si, al conceder dicha extension, de alguna manera
se pone en riesgo o compromete las actividades programadas para finalizar el
Programa o un proyecto de construcciéon individual.

Lo anterior aplica estrictamente a fechas limites o términos establecidos por el
Programa. Bajo ninguna circunstancia, se extenderdn términos establecidos en
cualquier ley o reglamento estatal o federal aplicable, o a los términos establecidos en
estas Guias para solicitar una reconsideraciéon al Programa, revisidn administrativa y/o
revision judicial

12.5 Cémputo de Términos

A menos que se especifique lo contrario, cualquier periodo de tiempo al cual se haga
referencia en esta o cualquier guia del Programa CDBG-DR se considerardn dias
naturales. En relacién a ello, Vivienda, como destinatario de los fondos CDBG-DR,
aplicard la Regla 68.1 de las Reglas de Procedimiento Civil de Puerto Rico, 32 LPRA Ap.
V, R. 68.1.
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12.6 Conflicto de Interés
La conducta de los funcionarios, empleados, agentes y/o personas designadas de
Vivienda y el Programa CDBG-DR estd sujeta a las leyes y regulaciones federales (24
C.F.R. § 570.489(h)), estatales y locales relativas a temas éticos en todo aquello
relacionado a la administracion del Programa vy la adjudicacion de fondos y en las
actividades del programa.

Ningun funcionario publico podrd intervenir, ya sea directa o indirectamente, en un
asunto en el que tenga un conflicto de interés que podria resultar en su beneficio. Este
tampoco podrd intervenir, ya sea directa o indirectamente, en un asunto en el que un
miembro de su unidad familiar, sus parientes, conyuge o companero de vivienda tiene
un conflicto de interés que puede resultar en el beneficio de cualquiera de las personas
mencionadas anferiormente. La Politica de Conflicto de Interés serd publicada como
un documento independiente en www.cdbg-dr.pr.gov. Para obtener mds informacion
sobre cémo ponerse en contacto con Vivienda, consulte www.cdbg-dr.pr.gov.

12.7 Participaciéon Ciudadana

Los comentarios de los ciudadanos sobre el Plan de Accion publicado por Viviendaq,
cualqguier modificacion sustancial al Plan de Accidn, los informes de desempeno y/u
otros asuntos relacionadas con la administracion general de los fondos de CDBG-DR,
incluyendo todos los programas financiados por esta subvencién, son bienvenidos. El
Plan de Participacion Ciudadana estd publicado como un documento independiente
en www.cdbg-dr.pr.gov. Para obtener mds informacién sobre cdémo ponerse en
contacto con Vivienda, consulte www.cdbg-dr.pr.gov.

12.8 Disposiciones Juridicas Relacionadas

Esta Guia de Programa provee un marco de referencia sobre multiples disposiciones
juridicas que le aplican al Programa. No obstante, pudieran existir otras leyes o
reglamentos que también sean aplicables y no fueron incluidas. De ser asi, ello no impide
que el Programa las haga valer, o que el solicitante reciba los servicios provistos por el
Programa, segun sea el caso. Ademds, Vivienda podrd promulgar, o haber promulgado,
reglamentos que atiendan cémo aplica alguna u otra de las disposiciones juridicas
mencionadas en esta Guia de Programa. De existir una discrepancia entre estas guias
y alguna ley o reglamento en ella mencionada, dichas disposiciones juridicas
prevalecerdn sobre las guias. Igualmente, si el cualquier momento se enmendara
alguna ley o reglamento mencionado en esta Guia de Programa, dichas enmiendas
aplicardn sin necesidad de enmendarlas

12.9 Guias Intersectoriales

Algunos requisitos federales y locales se aplican a todos los Programas financiados por
CDBG-DR. Estas Guias Intersectoriales cubren temas tales como el manejo financiero; la
revision ambiental; las normas laborales; la adquisicion; la reubicacion y vivienda justa,
entre ofros. Los requisitos descritos en las Guias Intersectoriales mencionadas
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anteriormente se aplican a todos los Programas descritos en el Plan de Accidn inicial
CDBG-DR de Vivienda y sus enmiendas. Consulte las Guias Intersectoriales que se
encuentran en www.cdbg-dr.pr.gov para obtener mds informacion.

13 Supervision del Programa

El contenido de estas Guias del Programa no limita de manera alguna el rol que tiene
Vivienda, HUD y/u otra autoridad correspondiente de supervisar y monitorear las
actividades del Programa.

14 Cldausula de Separabilidad

Si cualquier disposicion de estas Guias, o su aplicacion hacia algun individuo, socio,
corporacion o circunstancia, fuera hallada invdlida, ilegal, inaplicable o incapaz de
hacer valer su cumplimiento por un tribunal con competencia, el resto de éstas -y su
aplicaciéon- no se verdn afectada. Toda aplicacion vdlida de estas guias mantendrd su
fuerza y vigor de aquellas que no lo sean.

FIN DE LAS GUIAS.



